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お⽀払い⽅法



カウンセリング予約⽅法

①【カウンセラー⼀覧】から

  �カウンセラーをお探しください。

『お探し条件』を設定しておくとお客様に合ったカウンセラーが、�

  マッチ率に�って�⽰されます。 

② �気になるカウンセラーを選択し、

  �カウンセリングの料⾦や形態、

  �対応時間などをご確認ください。 �

形態・・・対⾯�または�オンラインのカウンセリング形態



カウンセリング予約⽅法

③ �良いなと思った

  �カウンセラーを⾒つけたら、

 【いいねする】を押しましょう！



カウンセリング予約⽅法

④【質問してみる】を押すと

  �チャットページが開きます。

��左画像のようにカウンセリング依頼のメッセージを送ることが

  �できます。



カウンセリング予約⽅法

⑤ �メッセージが届くと

  �メールにて通知が⾏われます。

⑥ �メッセージのやり取りを通して、

  �カウンセリングの⽇時や料⾦、

  �形態などをご相談ください。

形態・・・対⾯�または�オンラインのカウンセリング形態



カウンセリング予約とお⽀払い⽅法

⑦ �カウンセリング予約事項に

  �問題がなければ、

  �カウンセラーから決定した料⾦が

  �提⽰されます。

⑧ �決済をする場合は

 【依頼を受領し決済する】を、

  �ご選択ください。

決済は『クレジットカード決済』と『銀⾏振込決済』を

決済を断る場合は【依頼を断る】をご選択ください。

 ��お選びいただけます。



カウンセリング予約とお⽀払い⽅法

⑩ �決済を終えるとカウンセラーへ

  �⾃動メッセージが送られ、

  �カウンセリング予約が完了します。 �

⑨【依頼を受領し決済する】を

�選択すると決済画⾯に移⾏します。

銀⾏振込決済をご選択の場合は『カウンセリング前⽇まで』に

カウンセラーの指定する⼝座には振り込まないでください。

 ��弊社指定の⼝座へお振込みください。

 （銀⾏振込決済を選択すると指定⼝座が表⽰されます。）



カウンセリング予約とお⽀払い⽅法

⑫ �カウンセリング当⽇の流れは、

  �カウンセラーの指⽰に

  �従ってください。

  �お客様のお⼼が癒えることを

  �願っております。

⑪ �⼀連の流れを終えてカウンセリング

  �予約が完了します。


